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POLITICA DE PRIVACIDADE

Bem-vindo(a) a Politica de Privacidade do LABORATORIO TOLEDO DE
ANALISES CLINICAS LTDA. (Laboratério Toledo ou Nés), somos uma pessoa
juridica de direito privado, inscrita no CNPJ: 77.097.848/0001-05, com sede
localizada na Rua Guarani, 1556, Centro, Toledo, CEP: 85900-190. E Unidade II
situada na Rua Nossa Senhora do Rocio, 1829, anexo a Clinica Vivacor, Centro,
Toledo, CEP: 85900-190.

O Laboratoério Toledo valoriza e respeita a privacidade dos seus clientes,
colaboradores, fornecedores e temos como compromisso garantir a
confidencialidade e a seguranca de todos os seus dados pessoais durante a
prestacado dos nossos servicos e demais atividades inerentes ao nosso negoécio.

A presente Politica tem por finalidade demonstrar o compromisso do
Laboratério Toledo com a privacidade e protecao dos seus dados pessoais dentro

do escopo dos servicos e funcionalidades do sitio www.laboratoriotoledo.com.br e

ambientes fisicos do Laboratério Toledo, que compreendem nossas unidades
fisicas.

Desta forma, esta Politica de Privacidade busca esclarecer de forma clara e
objetiva como coletamos e tratamos os dados pessoais (Dados pessoais e Dados
sensiveis) para a prestacdo dos servicos executados pelo Laboratério Toledo, nos

termos da Lei Geral de Protecao de Dados — LGPD (Lei n° 13.709/2018).

SUMARIO

Veja abaixo as secoes desta Politica:

1 - CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

2 — COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS NA PRESTACAO DOS SERVICOS
LABORATORIAIS

3 — COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS DURANTE O MONITORAMENTO DO
AMBIENTE FISICO

4 — COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS DURANTE O USO DO SITE

5 - COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS NO PROCESSO DE RECRUTAMENTO
6 — COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES



‘. Lahoratorio

7 - COMPARTILHAMENTO DOS DADOS

8 - ARMAZENAMENTO E RETENCAO DOS DADOS PESSOAIS
9 - SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

10 - DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS

11 - DEFINICOES

12 - DISPOSICOES FINAIS

1 - CONFORMIDADE COM A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS

O Laboratério Toledo, na condicio de controlador, ao promover o
tratamento dos dados pessoais de seus clientes coleta e utiliza apenas as
informacoes necessarias para a prestagao dos servicos de exames laboratoriais.

Os dados pessoais coletados sao utilizados de acordo com as finalidades e
fundamentacgdes legais, as quais autorizam o seu tratamento. E garantido aos
titulares a exatidao e direito a atualizagcao dos seus dados pessoais, e que jamais
o tratamento dos seus dados serao utilizados para fins discriminatorios ilicitos ou
abusivos.

O tratamento dos dados de criancas serao realizados com o consentimento
especifico e em destaque dado por, pelo menos, um dos pais ou responsavel legal
no momento do cadastro na recepgao.

Em atencao aos Principios da Lei Geral de Protecao de Dados, o
Laboratorio Toledo trata todos os dados como confidenciais e somente as
pessoas com as devidas autorizacoes terao acesso a eles, realizando controle de
acesso e limitacao do tratamento ao minimo necessario para realizar as

atividades internas.

2 - COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS NA PRESTACAO DOS SERVICOS
LABORATORIAIS

Em razao da diversidade de exames elaborados pelo Laboratério Toledo, é
realizado o tratamento de diversos dados pessoais, a depender do exame que sera
feito, limitando-se a colher apenas os dados essenciais para a prestacdo de
servicos laboratoriais.

Nos comprometemos a colher o minimo de dados pessoais necessarios para

a realizacao do exame contratado e realizar o tratamento para propositos
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legitimos, especificos, explicitos e informados ao titular, sem possibilidade de
tratamento posterior de forma incompativel com essas finalidades, conforme
abaixo especificado.
A. CADASTRO DO PACIENTE E REALIZACAO DE EXAMES EM
GERAL
° Dados de identificacao pessoal: Nome, data de nascimento, sexo,
RG, CPF (emissao de Nota Fiscal), telefone, endereco, solicitante (CRM,
CRO, CRN), dados do plano de saude (se houver);
o Dados de caracteristicas pessoais: Peso e altura (calculo do exame
clearence de creatinina);
) Dados Financeiros: informacées sobre o pagamento, conta bancaria
e dados de cartao de crédito; |
° Dados de responsavel legal: para a realizacdao de exames em
criancgas, sera coletado o termo de autorizacao para o tratamento de dados
pessoais e, consequentemente, coletado os seguintes dados do seu
representante legal: nome, RG, telefone, assinatura.
) Dados Sensiveis: Dados referentes a saude (informacoes adicionais a
depender da necessidade do exame, em conformidade com a RDC
302/2005 item 6.1.4 “J”) e captura de imagem (exame Beta-HCG);
° Fundamentacao legal: Cumprimento de obrigacao legal e regulatoria
(RDC 302/2005), execucao contratual.
. Finalidade: Atender as exigéncias da RDC 302/2005 Item 6.1.4 e
6.2.5; - Regulamento Técnico para funcionamento de Laboratérios Clinicos;
comprovar a identidade do cliente; entrar em contato se necessario; auxilio
na conclusao do laudo; estabelecer critérios para valores de referéncia

€xarmes.

° Duracao do Tratamento: 5 anos, conforme RDC 302/2005, Item
6.2.10 e Item 6.3.8.
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B. CADASTRO DO PACIENTE E REALIZACAO DO EXAME DE
COVID19

° Dados de identificacao pessoal: Nome, data de nascimento, sexo,
RG, CPF (emissao de Nota Fiscal), telefone, endereco, local de trabalho,
ocupacao, solicitante (CRM, CRO, CRN), dados do convénio (se houver);

° Dados Financeiros: informacdes sobre o pagamento, conta bancaria
e dados de cartao de crédito;

° Dados de responsavel legal: para a realizacio de exames em
criancas, sera coletado o termo de autorizacado para o tratamento de dados
pessoais e, consequentemente, coletado os seguintes dados: nome, RG,
telefone, assinatura.

° Dados Sensiveis: Dados referentes a saude e dados clinicos
(informacodes adicionais em conformidade com a RDC 302/2005 item 6.1.4
“J”), raca (exigido pelo Oficio Circular n® 031/2020 — SMS de Toledo);

° Fundamentacao legal: Cumprimento de obrigacao legal e regulatoria
(RDC 302/2005 e Oficio Circular n® 031/2020 - SMS), execucdo contratual.
° Finalidade: Atender as exigéncias da RDC 302/2005 Item 6.1.4 e
6.2.5; - Regulamento Técnico para funcionamento de Laboratorios Clinicos;
atender as exigéncias do Oficio Circular n® 031/2020 - SMS de Toledo,
comprovar a identidade do cliente; entrar em contato se necessario; auxilio
na conclusdao do laudo; estabelecer critérios para valores de referéncia
exames.

. Duracao do Tratamento: 5 anos, conforme RDC 302/2005, Item
6.2.10 e Item 6.3.8.

C. CADASTRO DO PACIENTE E REALIZACAO DO EXAME
TOXICOLOGICO

° Dados de identificacao pessoal: Nome, data de nascimento, sexo,
RG, CPF (emissao de Nota Fiscal), telefone, endereco;

° Dados de caracteristicas pessoais: Cor de cabelo;

° Dados Financeiros: informacoes sobre o pagamento, conta bancaria

e dados de cartao de crédito;
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. Dados Sensiveis: Dados referentes a saude (informacdes adicionais
em conformidade com a RDC 302/2005 item 6.1.4 “J”), biometria e
assinatura (obrigacdo legal prevista na RESOLUCAO N° 691/2017, ART.
12.) e captura de imagem,;

° Fundamentacao legal: Cumprimento de obrigacao legal e regulatoria
(RDC 302/2005 e RESOLUCAO N° 691/2017), execucao contratual.

. Finalidade: Realizar o exame Toxicologico, atender as exigéncias da
RDC 302/2005 Item 6.1.4 e 6.2.5 - Regulamento Técnico para
funcionamento de Laboratorios Clinicos; atender as obrigacoes previstas na
RESOLUCAO N° 691/2017, comprovar a identidade do cliente; entrar em
contato se necessario; auxilio na conelusao do laudo; estabelecer critérios
para valores de referéncia exames.

) Duracao do Tratamento: 5 anos, conforme RDC 302/2005, Item
6.2.10 e Item 6.3.8.

D. CADASTRO DO PACIENTE E REALIZACAO DO EXAME DE DNA
. Dados de identificagcao pessoal: Nome, data de nascimento, sexo,

RG, CPF (emissao de Nota Fiscal), telefone, endereco, solicitante (judicial ou

particular);
° Dados de caracteristicas pessoais: Nao sao coletados;
° Dados Financeiros: informacoes sobre o pagamento, conta bancaria

e dados de cartao de crédito;

° Dados de responsavel legal: para a realizacao de exames em
criancgas, sera coletado o termo de autorizacao para o tratamento de dados
pessoais e, consequentemente, coletado os seguintes dados: nome, RG,
telefone, endereco, assinatura.

° Dados Sensiveis: Nao sao coletados;

. Fundamentacao legal: Cumprimento de obrigacao legal e regulatoria
(RDC 302/2005), execucao contratual.

. Finalidade: Atender as exigéncias da RDC 302/2005 Item 6.1.4 e
6.2.5; - Regulamento Técnico para funcionamento de Laboratorios Clinicos;

comprovar a identidade do cliente; entrar em contato se necessario; auxilio
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na conclusao do laudo; estabelecer critérios para valores de referéncia
exames.

° Duracao do Tratamento: 5 anos, conforme RDC 302/2005, Item
6.2.10 e Item 6.3.8.

E. RESPONDER DUVIDAS E SOLICITACOES:

° Dados de identificacao pessoal: nome, motivo de contato, telefone,
dados do plano de saude (se houver), informacoes associadas a solicitacao
do exame;

° Fundamentacao legal: realizacdo de procedimentos preliminares
relacionados a prestacao de sewvigcos, a pedido do titular dos dados.

° Finalidade: coletamos os dados pessoais para fornecer as
orientacoes de exames, verificar cobertura do convénio ou plano de saude,
entre outros.

° Duracao do tratamento: apenas até atingir a finalidade do

tratamento, nao sao retidos informacoes pessoais.

F. ENTREGA DE RESULTADOS:

° Dados de identificagao pessoal: nome, documento com foto (RG,
CNH), protocolo de entrega quando retirados exames presencialmente.

° Dados de navegacao: login e senha de acesso, data de nascimento,
endereco de IP, horario de acesso, quando retirados exames pela plataforma
online: www.laboratoriotoledo.com.br.

° Fundamentacao legal: Cumprimento de obrigacao legal e regulatoria
(RDC 302/2005), execucao contratual.

° Finalidade: Atender as exigéncias da RDC 302/2005 - Regulamento
Técnico para funcionamento de Laboratérios Clinicos; comprovar a

identidade do cliente; entrar em contato se necessario;

° Duracao do Tratamento: 5 anos, conforme RDC 302/2005, Item
6.2.10 e Item 6.3.8.
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G. VISITAS TECNICAS E PRESTACAO DE SERVICOS NO
LABORATORIO:

° Dados de identificagcdo pessoal: nome, documento com foto (RG,
CNH), assinatura.

° Fundamentacao legal: Cumprimento de obrigacao legal (LGPD),
execucao contratual.

. Finalidade: Atender as exigéncias da LGPD, garantindo o sigilo e
ciéncia das normas internas para a protecao de dados; controle de acesso
de terceiros nos setores restritos do laboratorio;

° Duracao do Tratamento: 3 anos, conforme artigo 206, § 3°, V, do

Codigo Civil (prazo prescricional para reparacao civil).

3 - COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS DURANTE O MONITORAMENTO DO
AMBIENTE FiSICO |

O Laboratorio Toledo faz uso de cameras de seguranca nas suas
dependéncias com a finalidade de protégéo dos colaboradores, clientes e demais
presentes no estabelecimento, bem como para resguardar o patrimonio.

A localizacao das cameras encontram-se devidamente identificadas,
obtendo imagens amplas do ambiente € nao apenas de uma pessoa, ademais, nao
estdo instaladas em ambientes intimos como banheiros.

A fundamentacao legal que autoriza o seu tratamento € exercicio regular de
direitos (art. 11, d, da LGPD) e proteg¢ao da vida ou da incolumidade fisica do
titular ou de terceiros.

Quanto as imagens obtidas, estas possuem acesso restrito, sendo
utilizadas apenas para procedimentos internos de averiguacado pelo Laboratédrio
Toledo e disponibilizadas quando solicitadas apenas pela autoridade judicial ou
policial.

Destaca-se que estas imagens ficardo armazenadas pelo periodo de 20 dias.

4 - COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS DURANTE O USO DO SITE
Ao acessar ou utilizar o conteido e funcionalidades do nosso site

www.laboratoriotoledo.com.br sao coletadas automaticamente, através de

“cookies”, informacodes sobre as atividades do navegador, estes registros de
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atividades sao utilizados apenas para fins estatisticos e de métricas dos servicos
disponibilizados.

A critério do usuario, este podera desativar os cookies, ajustando as
configuracoes do gerenciador de cookies, leia a nossa Politica de Cookies para
mais detalhes.

Através do nosso site, também recebemos e armazenamos dados pessoais
do wusuario quando acessam o resultado online de exames, nestes casos
coletamos os seguintes dados: login e senha de acesso, data de nascimento,
endereco de IP, horario de acesso, quando retirados exames pela plataforma
online, com a finalidade de manter o registro da entrega do resultado. Leia o

Termos de Uso do nosso site.

Todas as informacoes fornecidas pelos usuarios serao protegidas com
padroes rigidos de seguranca e confidencialidade, garantimos, portanto, que
serao utilizadas apenas para a finalidade que foi coletada.

Ainda, nosso site pode conter links para outros sites (externos) que nao
sao operados pelo Laboratério Toledo, cujos contetidos e politicas de privacidade
nao sao de nossa responsabilidade € nao se submetem a presente Politica de
Privacidade. Recomenda-se que, ao serem redirecionados para sites externos, os

usuarios consultem sempre as respectivas Politicas de Privacidade.

S - COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS NO PROCESSO DE
RECRUTAMENTO

Durante o processo de recrutamento e selecdo, nos comprometemos a
tratar os dados pessoais fornecidos exclusivamente em conformidade com as
finalidades de selecao do candidato a vaga em aberto.

Apenas recebemos curriculos quando aberto o processo seletivo, e a forma
de coleta é definida quando aberta a vaga.

O armazenamento dos curriculos recebidos serao mantidos apenas até a
finalizacao do processo seletivo e serdao eliminados de forma correta, garantindo a
destruicdo dos documentos.

Importante destacar que ao enviar o curriculo, o candidato devera se abster
de compartilhar dados sensiveis, como relativos a origem racial ou étnica,

convicgcdo religiosa, opiniao politica, filiagdo a sindicato ou a organizacdo de
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carater religioso, filosofico ou politico, saude ou vida sexual, bem como dado

genético ou biomeétrico.

6 - COLETA E USO DE DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Durante a prestacao dos servicos laboratoriais, nos, o Laboratorio Toledo,
coletamos dados pessoais de criancas e adolescentes para que possam realizar
exames, nestes casos, garantimos que o tratamento sempre ocorra no melhor
interesse da crianca e do adolescente.

O tratamento de dados pessoais de criancas sera realizado mediante
consentimento especifico e em destaque de pelo menos, um de seus pais ou
responsavel legal.

Contudo, em casos de urgéncia/emergéncia, ou necessidade de contato
com os pais ou responsavel legal, a coleta e tratamento dos dados pessoais da
crianca serao realizados imediatamente para a protecao da sua vida e,
posteriormente, sera comunicado aos pais ou responsavel legal. Nestes casos nos
comprometemos a nao repassar tais dados para terceiros sem que haja a devida
autorizacao.

Em relacdo ao tratamento dos dados de adolescentes, podera ocorrer
independente do consentimento de um dos pais ou responsavel legal, desde que

presente outro fundamento legal que autorize o tratamento, nos termos da LGPD.

7 - COMPARTILHAMENTO DOS DADOS
Nos, o Laboratério Toledo, durante a prestacao dos nossos servicos
laboratoriais, poderemos compartilhar seus dados pessoais com terceiros, como

nas seguintes hipoteses:

(i) Para o cumprimento de ordens judiciais, como por exemplo, envio de
exames de DNA solicitados judicialmente.

(ii) Para autoridades administrativas ou governamentais competentes, sempre
que houver obrigacao legal que determine o compartilhamento, como, por
exemplo, notificacao compulsoria.

(iii) Insercdo dos dados pessoais (dados pessoais e dados sensiveis) na

plataforma de nosso software utilizado para a gestao laboratorial.
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(iv) Compartilhamento de dados com os laboratérios de apoio que auxiliem na
realizacao de exames.

(v) Compartilhamento de dados com o plano de saude, limitado apenas aos
seguintes dados: nome completo, tipo de exames e médico que solicitou.

(vi) Compartilhamento de resultados de exames com o médico solicitante.

(vii) Para o exercicio de direitos em processo administrativo, judicial ou arbitral.

Ressaltamos que nos temos o cuidado de compartilhar apenas o minimo de
dados necessarios para alcancar a finalidade pretendida, respeitando, desta
forma os Principios estabelecidos na LGPD.

Ainda, informamos que somente compartilhamos os dados pessoais
coletados com empresas que asseguram 0 cumprimento dos padroes minimos de
seguranca e que atendam a Lei Geral de Protecéo de Dados Pessoais.

As informacoes detalhadas sobre os nomes dos terceiros com os quais
compartilhamos seus dados pessoais, podera ser solicitado ao e-mail

lepd@laboratoriotoledo.com.br:

8 - ARMAZENAMENTO E RETENCAO DOS DADOS PESSOAIS

O prazo que conservamos 0s dados pessoais podera variar de acordo com a
finalidade para a qual o tratamento €& realizado. Os dados pessoais sao
armazenados pelo tempo necessario ao cumprimento das finalidades que
motivaram o seu tratamento e enquanto tiverem como justificativa uma das bases
legais existentes nos arts. 7° ou 11 da Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais.

Apds esse periodo, e ausente essa condicado, os dados pessoais serdo
eliminados de forma correta, garantindo a destruicao dos documentos, de modo a
impedir a sua recuperacao.

Para determinar o periodo de retencdo adequado para os dados pessoais,
consideramos a natureza, sensibilidade, quantidade e impacto a privacidade em
caso de uso ou divulgacao nao autorizada.

Os dados colhidos para a realizacao de exames e seus resultados serao
armazenados pelo periodo de 5 anos, conforme periodo minimo estabelecido na
RDC 302/2005, Item 6.2.10 e Item 6.3.8.

Os dados colhidos pelas cameras serdo restritos e tém por objetivo tinico e

exclusivo a segurancga, de forma que permanecerao temporariamente mantidos
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pelo laboratorio, nao podendo ser fornecido ou divulgado em qualquer hipétese
diversa de seu proposito.

Os dados colhidos para solicitacao de informacdes ou colhidos no processo
de recrutamento serao armazenados até atingir a sua finalidade.

O armazenamento pode eventualmente ser realizado em servicos de nuvem,
ocasidao em que podera ocorrer transferéncia internacional de dados, quando os
servidores desses servicos localizarem-se em outros paises. Tomamos as devidas
cautelas para que os servicos de nuvem eventualmente utilizados possuam

elevado nivel de seguranca.

9 - SEGURANCA DOS DADOS PESSOAIS

Nos, o Laboratério Toledo, estamos comprometidos em proteger a sua
privacidade e seus dados. Para isto, adotamos medidas de seguranca, técnicas e
administrativas, aptas a proteger os seus dados pessoais de acessos nao
autorizados e de situacoes acidentais ou ilicitas de destruicao, perda, alteracao
ou qualquer forma de tratamento inadequado.

Os locais de armazenamento de todos os dados pessoais se situam em
ambiente seguro e controlado e contam com medidas preventivas para evitar o
acesso indevido por terceiros nao autorizados. Somente pessoas previamente
autorizadas e treinadas atuam no tratamento de dados pessoais.

A fim de garantir a seguranca e integridade dos dados pessoais sob a tutela
do laboratorio, limitamos o acesso aos dados pessoais por parte dos
colaboradores, prestadores de servicos e visitantes, restringindo apenas nos
limites da necessidade e finalidade de tratamento dos dados pessoais. Ainda,
todos os colaboradores e prestadores de servicos estdao comprometidos com o
dever de confidencialidade para a execucao das suas atividades.

Ademais, utilizamos tecnologias concebidas para proteger os dados
pessoais durante a sua transmissao, como encriptacao SSL dos dados fornecidos
no nosso site e utilizacdo de seguranca adequada para proteger os dados
pessoais recebidos.

Porém, € de responsabilidade do paciente a guarda do usuario e da senha.
Caso vocé tome ciéncia de qualquer acao que comprometa a seguranca de seus

dados, o Laboratoério Toledo devera ser imediatamente comunicado.
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Portanto, € de extrema importancia que o paciente evite informar ou
divulgar o nome de usuario e a senha informada por noés para acessar os

resultados dos exames.

10 - DIREITOS DO TITULAR DOS DADOS PESSOAIS

Para conferir maior transparéncia ao tratamento, nés, o Laboratdrio
Toledo, asseguramos a nossos CLIENTES seus direitos como titular de dados
pessoais previstos no art. 18 da LGPD, os quais podem ser exercidos
gratuitamente e a qualquer tempo, mediante requisicao dirigida a nos.
Sao seus direitos:
(i) Confirmacao sobre a existéncia de tratamento de seus dados pessoais;
(ii) Acesso aos seus dados;
(iii) Correcao de dados pessoais que se mostrarem incompletos, inexatos ou
desatualizados.
(iv) Anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados desnecessarios, excessivos
ou tratados em desconformidade com o disposto na LGPD;
(v) Portabilidade de seus dados a outro fornecedor de servico ou produto,
observados os segredos comercial e industrial e a regulamentacao da Autoridade
Nacional de Protecao de Dados sobre a matéria;
(vi) Eliminacao de dados pessoais que estejam sendo tratados com base no seu
consentimento;
(vii) Revogacao de seu consentimento;
(viii) Informacoes sobre entidades publicas ou privadas com as quais
compartilhamos seus dados;
(ix) Informacao sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e sobre as
consequéncias dessa negativa, quando o consentimento for necessario.

O titular dos dados ou o seu representante legal pode exercer os direitos

acima elencados por meio do FORMULARIO LGPD disponivel no site

www.laboratoriotoledo.com.br ou enviar uma solicitacdo por e-mail:

lepd@laboratoriotoledo.com.br.

Solicitacoes relacionadas a dados pessoais devem ser apresentadas pelo
proprio titular ou por meio de representante legal, através do canal oficial de

comunicacao indicado nesta Politica. Como medida de seguranca, a fim de
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garantir que seus dados pessoais nao sejam divulgados a terceiros nao
autorizados, podemos solicitar informacoes adicionais para confirmar a
identidade do solicitante. As solicitacdes serao atendidas em prazos compativeis
as providéncias necessarias e/ou requisitadas.

Os dados e documentos colhidos para atender as solicitacoes dos titulares
serao utilizados exclusivamente pelos envolvidos diretamente na solicitacdo e
serao armazenados por pelo periodo de 3 anos, sendo proibido o acesso pelos
demais usuarios do Laboratorio Toledo, com excecdao na necessidade de consulta

para demandas decorrentes do proprio atendimento realizado.

11 - DEFINICOES

Para os fins desta Politica de Privacidade:

Adolescentes: Pessoa fisica, entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos de idade,
segundo o Estatuto da crianca e do Adolescente (ECA).

Agentes de tratamento: Controlador e ou operador de dados.

Crianca: Pessoa até os 12 anos de idade incompletos.

Dados Pessoais: Significa qualquer informacao que, direta ou
indiretamente, identifique ou possa identificar uma pessoa natural, como por
exemplo, nome, CPF, data de nascimento, endereco IP, dentre outros.

Dados Pessoais Sensiveis: Significa qualquer informacao que revele, em
relacado a uma pessoa natural, origem racial ou étnica, conviccao religiosa,
opiniao politica, filiacao a sindicato ou a organizacao de carater religioso,
filosofico ou politico, dado referente a saude ou a vida sexual, dado genético ou
biométrico.

Direito do Titular: O titular do dados tem o direito de obter informacoes e
realizar solicitacées junto ao controlador, tais como: (i) confirmacao da existéncia
do tratamento; (ii) acesso aos dados; (iii) correcao de dados incompletos, inexatos
ou desatualizados; (iv) anonimizacao, bloqueio ou eliminacao de dados
desnecessarios, excessivos ou tratados em desconformidade com a LGPD; (v)
portabilidade dos dados a outro fornecedor de servico, mediante requisicao
expressa, de acordo com a regulamentacao da autoridade nacional, observados o
segredo comercial; (vi) eliminacao dos dados pessoais tratados com o

consentimento do titular; (vii) informacao das entidades publicas e privadas com
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as quais o controlador realizou uso compartilhado de dados; (viii) informacao da
possibilidade de nao fornecer o consentimento e sobre as consequéncias da
negativa; e (ix) revogacao do consentimento.

Encarregado de dados: Pessoa indicada pelo controlador e operador para
atuar como canal de comunicacao entre o controlador, os titulares dos dados e a
Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

Eliminacao: Exclusao de dado pessoal ou de conjunto de dados pessoais
armazenados em banco de dados, independente do procedimento empregado;

Endereco de IP: Abreviatura de Internet Protocol. Conjunto de elementos
numeéricos ou alfanumeéricos que identifica um dispositivo eletrénico em uma rede
de computadores. Sequéncia de .numeres associada a cada computador
conectado a Internet. :

Leis de Protecao de Dados: Significa todas as disposicées legais que
regulam o Tratamento de Dados Pessoais, incluindo, porém sem se limitar, a Lei
n® 13.709/18, Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais ("LGPD").

Logs: Registros de atividades de quaisquer usuarios que utilizem nosso
site.

Retencao de dados pessoais: Periodo pelo qual os dados pessoais
permanecem armazenados.

Titular de dados pessoais: Pessoa natural a quem se referem os dados
pessoais que sao objeto de tratamento.

Tratamento de Dados Pessoais: significa qualquer operacao efetuada no
ambito dos Dados Pessoais, por meio de meios automaticos ou nao, tal como a
recolha, gravacao, organizacdo, estruturacdo, armazenamento, adaptacdo ou
alteracao, recuperacao, consulta, utilizacao, divulgacao por transmissao,
disseminacao ou, alternativamente, disponibilizacdo, harmonizacdo ou
associacao, restricdo, eliminacdo ou destruicdo. Também é considerado
Tratamento de Dados Pessoais qualquer outra operacao prevista nos termos da

legislacao aplicavel.

Vazamento: Divulgacao ilicita ou acesso nao autorizado aos pessoais.
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12 - DISPOSICOES FINAIS

O Laboratério Toledo possui constituido um Comité de Privacidade e
Compliance LGPD a fim de garantir o cumprimento da Lei Geral de Protecao de
Dados e atender aos direitos dos titulares de dados, respondendo as suas
demandas relacionadas a reclamacdes, comunicacoes e pedidos de
esclarecimentos.

Em caso de duvida com relacao as disposicoes constantes nesta Politica ou
solicitacoes, o titular dos dados ou seu representante legal podera entrar em
contato com Encarregado de Protecdao de Dados, por intermédio do e-mail:

lepd@laboratoriotoledo.com.br.

O Laboratéorio Toledo reserva-se o direito de modificar esta Politica a
qualquer tempo, em razao de eventuais adequacdoes a futuras alteracoes
legislativas, modificacbes da estrutura e funcionalidades do nosso site e de
nossos servicos, ou de implementagao de melhorias na protecao a privacidade.

Assim, é recomendado que o nosso CLIENTE, CANDIDATO A VAGA ou
USUARIO DO SITE revejam este documento periodicamente para permanecer

informado sobre como as suas informacoes estao sendo protegidas e utilizadas.

Ultima atualizacao:25 de abril de 2022.




